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Streszczenie: Postgpujaca mechanizacja i automatyzacja procesdw produkcyjnych i rozwdj
technologii sprzyjaja tworzeniu nowych zintegrowanych systemow, ktore definiuja nowe
standardy pracy w przedsigbiorstwie. Od pracownikow wymaga si¢ wysokich kwalifikacji,
umiejetnosci kompleksowej analizy sytuacji, zdolnosci podejmowania decyzji, scalania
nowo wprowadzanych i juz funkcjonujacych koncepcji zarzadzania i wytwarzania w celu
tzw. wieloprzekrojowego i wielokryterialnego modelowania proceséw produkcyjnych i
dzialan decyzyjnych. Transformacja w kierunku integracji systeméw produkcyjnych
prowadzi do wyposazania systemu produkcyjnego w takie narzedzia, ktére warunkuja
zdolno§¢ wytwarzania produktoéw poprzez pelna automatyzacje procesoOw produkcji,
uproszczenie przeptywow produkcji, stworzenie powigzan miedzymodutowych, tworzenie
regul i zasad ich wzajemnej wspolpracy oraz wzajemnego udostgpniania wszelkich
zasobow.

Celem artykutlu jest przyblizenie motywow dziatan w kierunku integracji systemow i
automatyzacji procesow produkcyjnych i ukazaniem korzy$ci zwigzanych z ich integracja.

Stowa kluczowe: procesy produkcyjne, systemy produkcyjne, automatyzacja procesow
produkcyjnych, integracja systemow produkcyjnych.

1. Wprowadzenie

Kierownictwa wspoétczesnych przedsigbiorstw stajg  wobec wielu dylematéw
strategicznych dotyczacych ich funkcjonowania i doskonalenia. Kierunki podejmowanych
przez nie zmian w znacznym stopniu dotycza skutecznosci, efektywnosci, a takze
konkurencyjnos$ci produkc;ji.

Wysoko zautomatyzowane 1 zrobotyzowane systemy produkcji wymagaja
profesjonalnego i szybkiego udost¢pniania informacji, umiej¢tnosci ich odbioru poprzez
przetworzenie i interpretacje w celu podejmowania wtasciwych decyzji.

Integracja systeméw i automatyzacja procesow produkcyjnych to obszar zaniedbywany
w wielu przedsigbiorstwach, powodem takiego stanu rzeczy jest wysoka kapitatochtonnos¢
i pracochtonnos$¢ tych przedsigwzigé. Czesto niestusznie uwaza si¢, ze wyczerpaly si¢
mozliwosci efektywnego doskonalenia systeméw produkcyjnych. Wspodtczesne koncepcje
zarzadzania podkreslajg znaczenie koordynacji i integracji systeméw produkcyjnych w
przedsigbiorstwach w zwickszaniu ich efektywnosci i umozliwianiu szybkiej reakcji na
zmiany.

Procesy produkcyjne przebiegajace w warunkach zmienno$ci charakterystyk
ilosciowych i jakosciowych, zasilen materialowych, energetycznych i informatycznych,
$wiadcza 0 dynamicznych warunkach ich funkcjonowania [3].

Wysoki stopien ztozonosci i zroznicowanie procesow produkcyjnych powinien znalez¢é
odzwierciedlenie w systemie zarzadzania calym procesem produkcyjnym, jak i



poszczeg6lnymi podsystemami. Jednym z kierunkéw zmian w celu usprawniania i
koordynacji dziatan strategicznych, taktycznych i operacyjnych w sferze produkcji sa
przedsigwzigcia podejmowane w  Kkierunku integracji i automatyzacji systemow
produkcyjnych.

Preferowana wspolczesnie w inzynierii produkcji orientacja procesowa wskazuje na
calo$ciowe myslenie 0 procesach jako powiazanych ze sobg czynno$ciach, ktore
umozliwiaja lepsze zrozumienie ich funkcjonowania i doskonalenia. Definiowana jest jako
systematyczna identyfikacja procesow i sterowanie procesami realizowanymi w
przedsigbiorstwie oraz powigzaniami mi¢dzy nimi w celu podnoszenia ich skutecznosci i
jakosci [9].

Sprawne funkcjonowanie systemu produkcyjnego wymaga integracji wszystkich
budujacych go podsystemow i ich proceséw w okreSlonej przestrzeni i czasie [5].

Integracja Systemu najczgsciej rozumiana jest jako proces zmniejszania réznic miedzy
jego podsystemami, tgczenia w jeden system, w ramach, ktérego zintegrowane systemy
wspotdziatajac zwigkszaja swoja skuteczno$¢ 1 pojawia si¢ efekt synergii. Jego
konsekwencja jest dopasowanie si¢ przedsi¢biorstwa do otoczenia i uzyskanie korzysci.
Dziatania te pozwalaja na efektywne dostosowanie organizacyjne, ekonomiczne i
techniczno-technologiczne przedsigbiorstwa przyczyniajace si¢ do skutecznej realizacji
jego celdw strategicznych.

Integracja jest odpowiedzig na rosngcg roznorodnosé, dyferencjacje organizacji i jej
dostosowanie do otoczenia. Powinna faczy¢ i usprawniaé wszystkie obszary, metody i
narzedzia zakresu zarzadzania z technologiami produkcji w jednolita strukture,
przyczyniajac si¢ do doskonalenia pojedynczych procesow, jak réwniez catej ich struktury
[7].

W praktyce integracja systemdw produkcyjnych rozumiana jest jako scalanie w
okreslony system struktury jego elementéw w celu wspoétdziatania i zmniejszania réznic
migdzy podsystemami (elementami) i koordynacji zadan produkcyjnych [8].

Integracja systemow produkcyjnych to proces w kierunku kompleksowego planowania,
realizowania i kontrolowania sprawnego i efektywnego ekonomicznie procesu produkcji,
przeptywu surowcOw, materialow, informacji i sktadajacych sie na te procesy czynnosci,
ktorego efektem jest tansze i szybsze wyprodukowanie tej samej liczby wyrobow
finalnych, badz wigkszej ich liczby w tym samym czasie po tych samych kosztach [1].

Integracja systemow produkcyjnych to inaczej stworzenie systemu wewnagtrz
organizacji, koordynujacego prace jej podsystemow, pozwalajacego na scalanie dziatan i
procesdbw w spojny system, umozliwiajgcy doskonalenie poprzez ograniczenie liczby
procesoéw, procedur, wad, awarii i zbednych prac, udostepnienic wszelkich zasobow i
informacji, powigzanie mi¢dzywydzialowe, usprawnianie komunikacji wewnatrz i na
zewnatrz organizacji. Zadania te wymagaja tworzenia centrum integracji procesOw
produkcyjnych zar6wno w obrebie samego procesu jak i w sieci.

Sprz¢zenie podsystemow procesow produkcyjnych pozwala na modyfikacje rozwiazan
i wspomaga ich integracje funkcjonalng, instrumentalng i organizacyjng, ktéra powinna
zapewniC przejrzysto$¢ procedur proceséw produkcyjnych przedsigbiorstwa i zwigkszyé
produktywno$¢ wykorzystywanych maszyn 1 urzadzen i przyczyni¢ sie do ich
automatyzacji.

Automatyzacja procesow produkcyjnych polega na wykorzystaniu nowoczesnych
maszyn i urzadzen w procesach fizycznych (produkcyjnych) i organizacyjnych
(decyzyjnych) w celu usprawniania produkcji, obnizenia jej kosztow wytworczych,



unowoczesnienia wyrobow poprzez skracanie i usprawnianie cyklu produkcyjnego, co w
konsekwencji przyczynia si¢ do skracania cyklu obrotu kapitatem.

Przez pojgcie automatyzacji rozumie si¢ zastgpowanie recznych czynnosci prowadzenia
(kierowania, sterowania) proceséw technologicznych, czynno$ciami samoczynnymi (bez
udziatu cztowieka) [2].

Automatyzacja proceséw produkcji wptywa na $rodowisko pracy, zmienia proporcje
czynnika ludzkiego do rzeczowego.

Koniecznos¢ wykorzystywania wielu réznorodnych zasobow, technologii i informacji
powoduje, ze tworzy si¢ Wysoko wyspecjalizowane stanowiska i wydziaty pracy w réznych
miejscach przedsigbiorstwa, dla ktorych tworzone sg podsystemy zarzadzania rozwigzujace
okreslone zadania produkcyjne.

Im wigksze réznice wystgpuja pomiedzy tymi stanowiskami i podsystemami, tym
wigcej pracy wklada si¢ w utworzenie sieci polaczen i sprzezen pomigdzy nimi w celu
skutecznego zarzadzania.

Integracji i automatyzacji systemow procesow produkcyjnych dokonuje si¢ najczesciej
w celu ich unowocze$nienia i usprawnienia, poprzez przeorganizowanie lub organizacje
czynnikow produkcji wykorzystujac dostgpne integratory (tj. rozwigzania IT, innowacyjne
technologie produkcyjne, etc.) w celu optymalizacji unowoczes$nienia i doskonalenia
produkcji.

Wsrdéd gtownych motywoéw podejmowania dziatan w kierunku integracji systemow
produkcji wymienia sig¢ [6]:

— dziatania techniczne i technologiczne, m.in.: wprowadzanie innowacji, rozwoj sieci
globalnych i lokalnych, workflow, standaryzacj¢ i homogenizacj¢ infrastruktury
technicznej i struktur spotecznych,

— dzialania organizacyjne, m.in.: outsourcing, reingeering, wirtualizacja procesow i

organizaciji,
— dzialania ekonomiczne wynikajace z koniecznosci szybkiego reagowania na
potrzeby rynku.
2. Dzialania w kierunku integracji systemOow i automatyzacji procesow
produkcyjnych

Dzialania przedsi¢biorcze dotyczace integracji systemOw 1 automatyzacji procesOw
produkcji preferuja myslenie systemowe faczenia réznych koncepcji, metod w
interdyscyplinarnym zarzadzaniu procesami produkcyjnymi. W integracji systemu upatruje
si¢ mozliwosci pozbywania si¢ zbednych procesow zarzadczych, produkcyjnych i
decyzyjnych. W tym celu nalezy uwzglednia¢ cele strategiczne przedsigbiorstwa, planowany
poziom integracji, podobienstwa i réznice systemow, czynniki sprzyjajace i ograniczajace,
normy i przepisy prawne, jak rOwniez uregulowania wewnetrzne i zewngetrzne.

Integracja systemow i automatyzacja procesdw produkcyjnych podejmuje dziatania w
kierunku optymalnych powigzan miedzyprocesowych, standaryzacji i poprawy warunkdw
organizacyjnych. Podejmowanie tych dzialan oznacza umiejetnos$é catosciowego podejscia
do dziatalnosci produkcyjnej, zmian w strukturze organizacyjnej, sposobéw powigkszania
produkcji, efektywnego wykorzystania zasobow produkcyjnych i mozliwosci przechodzenia
od proceséw prostych do bardziej ztozonych i doskonalszych. Pozwala dostrzegaé, ze proces
ten nie jest jedynym narz¢dziem doskonalenia proceséw produkcyjnych, ale takim ktére
moze wyzwala¢ motywacje i petni¢ rolg integratora dziatan doskonalacych (przejawiajacych



si¢ lepszg automatyzacja i sprawnoscig procesowa oraz zmiang postaw percepcji, zachowan i
oczekiwan pracownikow).
Ustalajac cele i zadania integracji nalezy bra¢ pod uwage:

wymagania prawne,

wymagania finansowe,

wymagania operacyjne,

zakres integraciji,

przygotowanie pracownikéw do obstugi systemu,

dostepnos¢ do procedur posiadajacych wptyw na jakose,

dziatania systemu, zapobieganie niezgodnosciom i wprowadzanie dziatan
korygujacych,

skuteczno$¢ systemu, rozumiang jako mozliwo$¢ nadzoru, koordynacji i obshugi
proceséw podstawowych, pomocniczych, ich analizg, modelowanie, koordynacje,
kontrol¢ i doskonalenie.

Integrujac system produkcyjny w przedsigbiorstwie nalezy zgromadzi¢ informacje o
kazdym obiekcie, urzadzeniu, zjawisku, procesie. Nalezy rowniez skorzysta¢ ze wspdlnych
narzedzi i procedur rozwoju systemu, jednolitej postaci mediow i jednolitego standardu
gromadzenia i przetwarzania informaciji.

Niezbedna jest umiejetnos¢ wiasciwego sposobu postrzegania procesow produkcyjnych w
przedziatach krotkoterminowych i perspektywicznych oraz umiejgtnosc:

sporzadzania plandw, projektéw i zasad konstrukgji,

harmonogramowania produkcji,

oceny efektywnosci ekonomicznej catosci i poszczegdlnych etapdw procesu
produkcyjnego,

znajomos$¢ gospodarki materialowe;,

znajomos¢ parku technologicznego,

znajomos¢ systemu sterowania wytwarzaniem i transportem,

znajomos$¢ dtugosci okresow produkcyjnych,

znajomos$¢ przepltywu informacji.

Tworzenie zintegrowanego systemu procesow produkcyjnych uzaleznione jest od wyboru
aspektu jego funkcjonowania, od granic przestrzennych i czasowych zaréwno wewngtrznych
jak i zewnetrznych, jak rowniez zakresu oddziatywan. Powinno obejmowac:

analize celow integracji,

zdefiniowanie wymagan i okreslenie stopnia integracji,

kompozycje integrowanego systemu,

— modelowanie systemu (okreslenie parametréw technicznych, ekonomicznych,
spotecznych i ekologicznych),

— okreslenie stopnia standaryzacji systemu,

— okreslenie stopnia informatyzacji systemu,

opracowanie struktury integraciji,

oceng techniczno-ekonomiczna.

Nalezy pamigtaé, ze niepowigzane obszary zarzadzania i produkcji oraz powstawanie
tzw. rozwigzan wyspowych (oddzielnych podsysteméw) powodujg brak synchronizacji
dzialan w obrebie calego systemu produkcyjnego.

Integracja systeméw procesow produkcyjnych powinna uwzgledniac:

cele produkcyjne,



— otwarto$¢ systemu (dostep do danych),

— skalowalnos¢,

— mozliwos¢ diagnozy i kontroli,

— jego utrzymanie,

— odporno$¢ na biedy,

— bezpieczenstwo i niezawodnos¢,

— Wwydajnos¢,

— komunikacjg.

Nalezy rowniez bra¢ pod uwage koordynacje przebiegow procesow w powiazaniu z
innymi procesami (posiadajacymi z nimi zwigzek), zréznicowanie pod wzgledem sposobu
przebiegu i funkcjonowania liczby operacji i ich wzajemnych powigzan oraz pozostale
czynnosci, ktore zapewniaja sprawnos$¢ ich dziatania. Integrujac elementy systemu calosci
nalezy zapewni¢ sprawnos$¢ decyzyjna kazdego z nich Iacznie i oddzielnie, oraz umozliwié¢
analizg i selekcje koncepcji decyzyjnych [4].

Wyrodznia si¢ nastgpujace fazy integracji systemu:

— analize Systemu,

— modelowanie systemu,

— wdrozenie systemu,

— ewaluacje systemu.

Zintegrowane elementy systemu produkcyjnego powinny stanowié¢ otwarte czgsci
podsystemu, ktére mozna modyfikowaé stosowanie do pojawigjgcych sie szans i potrzeb.
Umozliwig one dostrzeganie i uwzglgdnianie nowo tworzonych interakcji i powigzan oraz
wypracowanie optymalnych rozwigzan na kazdym poziomie produkcji, dostosowujac si¢ do
nowych warunkow i zadan produkcyjnych rys. 1.

Cele integracji podsystemow systemu produkcyjnego powinny by¢ spdjne z wszystkimi
innymi celami realizowanymi w pozostalych obszarach funkcjonalnych przedsigbiorstwa.

3. Determinanty i struktura integrowanego systemu produkcyjnego

W obszarze produkcji decyzje strategiczne podejmowane sg przez naczelne kierownictwo
przedsigbiorstwva i dotycza one roéwniez struktury produkcji i struktury systemu
produkcyjnego [9].

Integracja systemu wymaga doswiadczenia i fachowej wiedzy w celu wyboru
odpowiednich rozwigzan i odpowiedzialnego przygotowania do wdrozenia podjetych zmian
w systemie produkcyjnym. W celu podjecia trafnego wyboru struktury systemu niezbgdna
jest rowniez rozlegta wiedza menadzerska dotyczaca zardwno rachunku zyskow i strat, oceny
ryzyka a takze oceny oferty frameworkow, oraz nowoczesnych technologii, dlatego
najczesciej przedsigbiorstwa powierzaja czes¢ zadan wyspecjalizowanym firmom
zewngetrznym.

Integracja systemu jest kompleksem przedsigwzig¢ sprawiajacych, ze rézne funkcjonalne
i typologiczne systemy, podsystemy dziatajagce W zréznicowanych plaszczyznach
Iub na réznych urzadzeniach i maszynach beda zdolne do Scistej wspolpracy. Integracja
funkcjonalna polega na tym, ze rozne funkcje realizowane s3 w taki sposob, aby byty
wykonywane w pojedynczym systemie.
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Struktura integrowanego systemu ukazuje sposob, w jaki jego sktadowe =zostaly
zorganizowane.

Determinantami skutecznej integracji systeméw i automatyzacji procesow produkcyjnych
sa:

— kompetencje pracownicze,

— przyjete strategie rozwoju,

— zasoby techniczno-technologiczne,

— skala i wielko$¢ produkcji,

— wlasciwosci fizyczne i chemiczne surowcowych zasobow produkcyjnych,

— czas eksploatacji maszyn i urzadzen,

— zakres kooperacji wewngtrznej i zewngtrznej,

— intensyfikacja i automatyzacja proceséw technologicznych,

— dostgpnos¢ do wiedzy i informacji.

Dobrze zaprojektowany zintegrowany system w przedsigbiorstwie pozwala na
gromadzenie coraz wigkszej ilo§ci danych, ich rentencje, usprawnianie procesow
produkcyjnych, budowanie modeli zachowan, doskonalenie komunikacji roboczej i
utrzymanie wysokiej efektywnosci procesow produkcyjnych.

Wspotczesnie przechodzi si¢ od rozwiazan autonomicznych na rzecz struktur ztozonych
ukierunkowanych na obstuge procesow, dzialan rownolegltych umozliwiajacych paceg catego
systemu produkcyjnego.

Otwarta i wydajna budowa systemu:

— zmniejsza wielopoziomowe struktury organizacyjne i produkcyjne,



— wprowadza inzynieri¢ wspotbiezna,

— umozliwia pomiar i oceng¢ przebiegu procesu produkcyjnego,

— ujednolica wymiane danych i informacji na kazdym poziomie produkcji i zarzadzania

przedsigbiorstwem,

— usprawnia sterowanie i zarzadzanie produkcja,

— koordynuje procesy produkcyjne z biznesem,

— laczy urzadzenia produkcji i baz danych pozwalajgc na uzyskanie rzeczywistego

obrazu produkcji.

Wypracowanie optymalnej struktury systeméw produkcyjnych pozwala na dostosowanie
si¢ do nowych warunkow pracy, przechodzenia w procesach i organizacji do form bardziej
ztozonych i1 doskonalszych, uruchamiania mechanizméw regulujacych, wspoétdziatanie tych
form.

4. KorzySci integracji systemoéw i automatyzacji proceséw produkcyjnych

Optymalnie zintegrowany system procesow produkcji powinien przyczynia¢ si¢ do
znaczacego zwickszenia efektywnos$ci i sprawnosci procesu wytwarzania. Powinien roéwniez
budowa¢ 1 udostepnia¢ baz¢ wiedzy i danych wspierajacych procesy decyzyjne i
produkcyjne, udraznia¢ kanaly komunikacyjne, usprawnia¢ kontrol¢ nad zasobami,
integrowa¢ wszystkie ogniwa procesu wytwarzania. Umozliwia¢ budowanie standw
wzorcowych i rzeczywistych tabela 1.

Zintegrowany system procesdw produkcyjnych ocbejmuje:

Projektowanie - planowanie produkcji - wytwarzanie - koordynowanie dziatan —->
ewidencjonowanie = przeplyw i przetwarzanie informacji = dystrybucje

oraz:

— opisuje dziatania sktadajace si¢ na caly proces produkc;ji jak i kolejne jego etapy,

— ukazuje budowe optymalnej struktury procesé6w w systemie zarzadzania,

— pozwala na identyfikacj¢ zbioréw dziatan i zasobéw wzajemnie powiazanych,

— usprawnia przeksztatcanie wejscia w wyjscia,

— pozwala na analiz¢ strategii planow, ich aktualizacje, wyznaczania celow dziatan na
podstawie wynikow pomiaru efektywnosci systemow proceséw, zasobow,

— pozwala na przypisanie miernikdw ocen i ukazania ich wartosci docelowe;j,

— ukazuje relacj¢ miedzy wszystkimi procesami i ich wptyw na tworzenie wartosci,

— umozliwia okreslanie celow operacyjnych w powigzaniu z celami strategicznymi,

— ukazuje i pozwala na aktualizacj¢ wskaznikow efektywnosci,

— dokonuje podzialow zasobow i umozliwia ich modyfikacje,

— obrazuje rolg, zadania, zakresy odpowiedzialnosci,

— pozwala na identyfikacj¢ obszaréw ryzyka w dziatalnosci produkcyjnej,

— pozwala na takie sterowanie procesami, aby analizowaé, poprawia¢ i doskonali¢
caltkowite wyniki dziatan.



Tab. 1. Zakres korzy$ci w zintegrowanym systemie procesow produkcyjnych

Optymalizacja
podejmowanych dzialan

Obnizenie kosztow
produkcji poprzez:

Poprawa wskaznikéw
jakoSci produkeji poprzez:

w zakresie:

— planowania zdolnosci — efektywne wykorzystanie | — optymalizacje
produkcyjnych, maszyn i urzadzen, zarzadzania,

— planowania produkcji, — szybki dostep do wynikow organizowania,

— planowania potrzeb produkcji umozliwiajacy kontrolowania procesow
materiatowych, blyskawiczne decyzje, produkcyjnych,

— zarzadzania popytem, — poprawa elastycznosci — standaryzacje procesu

—  zarzgdzania zleceniami, reagowania na zmiany, produkcyjnego,

—  definiowaniai zagrozenia i obnizania — poprawe efektywnosci
przedstawiania ryzyka, konkurencyjnosci,
kluczowych dla — identyfikacja waskich innowacyjnosci
przedsigbiorstwa gardel w procesie przedsigbiorstw,
wskaznikow produkcji, — mozliwo$¢ wizualizacji i
ekonomicznych, — optymalne wykorzystanie mapowania procesow

— dysponowania danymi z zasobow produkcyjnych, produkcyjnych,
otoczenia — skrdcenie pozyskania — sterowanie przeptywem
przedsigbiorstwa, materiatlow i informacji materialow

— obrazowania tendencji, —  wprowadzanie szybkich produkcyjnych,
zaleznoS$ci usprawnien 1 wdrozen, — sterowanie obcigzeniami
identyfikowania stanowisk roboczych,
problemow, —  szybkg mozliwos¢

— doskonalenia sprawnosci dokonywania usprawnien
operacyjnej, produkcyjnej i wdrozen,

i strategicznej — zwigkszenie

— doskonalenia planowania produktywnos$ci w
dostaw, gniazdach, liniach

— formalizacji struktury produkcyjnych

organizacyjnej,

— standaryzacji dziatan,

— modelowania procesow,

— identyfikacji stabych
ogniw,

— kontroli i nadzér
procesow,

— szybkiej, szczuptej
organizacji procesow
produkcyjnych,

— eliminowanie zapaséw,
— usprawnienie urzadzen

podtrzymywania ciagto$ci
produkcji,

— eliminacje przestojow i

oczekiwan

— minimalizacje¢ czasu

przejscia produktu przez
proces,

— usprawnienia

przezbrojenia maszyn i
urzadzen

Zrédto: opracowanie wlasne

Nalezy by¢ s$wiadomym, ze integracja systemOw 1 automatyzacja procesow
produkcyjnych niesie za soba znaczne koszty wdrozenia i utrzymania oraz potrzebg ciaglego
doskonalenia.



5. Podsumowanie i wnioski

Uwzgledniajac  ewolucyjne zmiany systemow produkcyjnych wywotane postgpem
technicznym, naukowym w obszarze zarzadzania wymaga si¢ od przedsigbiorstw zmiany
organizacji systemow produkcji w kierunku integracji. Integracji i automatyzacji systemow
produkcyjnych dokonuje si¢ wspotczesnie w celu maksymalizacji efektow produkcji i
minimalizacji czynnikéw produkcji. Powinna ona stuzy¢ adaptacji do zmieniajacych si¢
celow i strategii przedsigbiorstwa, umozliwia¢ przechodzenie na kolejne poziomy organizacji
produkcji poprzez standaryzacje dziatan, modelowanie proceséw, mierzenie i sterowanie
przebiegéw, doskonalenie ich przez innowacyjno$¢. Procesy te polegaja réwniez na
tworzeniu bazy najlepszych praktyk (metod, technik i procedur) w obszarze produkcji i jej
organizacji, jak rowniez budowaniu systemu pomiaru uzyskiwanych wynikéw opartych na
miernikach  efektywnodci, sprawnoséci, skutecznosci i produktywnosci procesow,
umozliwiajacych ich oceng i podejmowanie decyzji korygujacych. Pozwalajacych rowniez na
budowanie modeli procesow produkcyjnych (konserwacyjno-remontowych,
diagnostycznych, technologicznych), ustaleniu granic tolerancji parametrow procesu
akceptowalnego i monitorowaniu parametrow.

Integrowanie wszystkich aspektow funkcjonowania przedsigbiorstwa to kompleksowe
ujmowanie m.in. planowania produkcji, przygotowania produkcji, sterowania produkcja,
wizualizacji produkcji, gromadzenia danych produkcyjnych umozliwiajacych szybkie
dostosowanie do zmieniajacych si¢ warunkow, celow i priorytetow przedsigbiorstwa.

Dziatania te wymagaja duzego zaangazowania kierownictwa i pracownikow, ciaglego
uczenia si¢, nabywania profesjonalnych umiej¢tnoSci menedzerskich, przetamywania
stereotypdw, tworzenia atmosfery otwartosci, innowacyjnosci, nakreslania celow glownych i
szczegotowych, oraz okreslania korzysci w perspektywie krotko i dlugo terminowe;j,
odpowiedzialnosci i uprawnien.

Jednym z gltownych elementow zintegrowanego systemu w przedsigbiorstwie jest
wiedza wraz z systemem zarzadzania bazg wiedzy, ktory jest wyposazony w baze danych i
baze¢ modeli, tacznie z systemami zarzgdzania.

Nawet najlepsza integracja proceséw produkcyjnych nie wyeliminuje ryzyka i wszystkich
zagrozen zwigzanych z procesami produkcyjnymi. Przyczynia¢ si¢ bedzie jednak do
sprawnego zarzadzania ryzykiem i podejmowania dzialan zapobiegajacych i zapewniajacych
biezacy nadzor nad procesami produkcyjnymi.

Konkludujgc, nalezy stwierdzi¢, ze integracja systeméw i automatyzacja procesow
produkcji znajduje swoje odzwierciedlenie we wzroscie wydajnosci produkcji, jej
efektywnosci i jakosci. Jej stymulatorami sg:

— postep technologiczny i ciggly rozwdj systemow technicznych (wielofunkcyjne,
programowalne maszyny sterowane numerycznie, centra wieloczynnosciowe, roboty,
manipulatory przemystowe i cale inteligentne systemy produkcyjne: urzadzenia
bioniczne, fraktale, etc.),

— rozwdj systemoOw i strategii zarzadzania procesami produkcyjnymi,

— wysokie kwalifikacje i umiejetnosci pracownikow,

— nawigzywanie wspotpracy z jednostkami naukowo-badawczymi,

— sprzyjajace uwarunkowania organizacyjno-ekonomiczne dziatalnosci innowacyjnej,

— nacisk na ciagte doskonalenie i innowacyjnosc.

Artykut stanowi punkt wyjscia do dalszych rozwazan nad problemami integracji

systemOw i automatyzacjg procesow produkcyjnych. Pelne potwierdzenie wskazanych



dziatan, korzysci i zaleznosci wymaga doglebnej analizy i przeprowadzenia badan
naukowych w oparciu o wyniki uzyskiwane przez konkretne przedsigbiorstwa.
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