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Streszczenie: Odpowiednie wspomaganie utrzymania ruchu maszyn jest istotnym 
czynnikiem warunkuj� cym prawid
owe funkcjonowanie kopal� . Stosowane obecnie w 
kopalniach rozwi� zania w zakresie udost� pniania wiedzy eksploatacyjnej nie przystaj�  do 
potrzeb uczestników procesu utrzymania ruchu. W artykule przedstawiono nowoczesne 
rozwi� zania, których komplementarne zastosowanie pozwoli na skuteczne wspomaganie  
uczestników procesu utrzymania ruchu maszyn górniczych. 
 
S
owa kluczowe: zasoby wiedzy, wirtualna rzeczywisto�� , Augmented Reality, RFID 

 
 

1. Identyfikacja procesu utrzymania ruchu w górnictwie i stosowanych w nim 
zasobów wiedzy  
 

Jednym z czynników warunkuj� cych funkcjonowanie przedsi� biorstwa produkcyjnego 
jest prawid
owe utrzymanie ruchu stosowanych w nim maszyn. Zadania z zakresu 
utrzymania ruchu mog�  by�  realizowane we w
asnym zakresie przez dane 
przedsi� biorstwo, zwane dalej u� ytkownikiem maszyn, lub zlecane serwisowi producenta 
maszyn, zwanego dalej wytwórni� . Serwis mo� e by�  realizowany przez wydzielon�  
komórk�  wytwórni lub te�  przez jej upowa� nionego przedstawiciela.  

Utrzymanie ruchu maszyn jest procesem, którego prawid
owa realizacja uwarunkowana 
jest wiedz�  zaanga� owanego w ten proces personelu dzia
u utrzymania ruchu danego 
u� ytkownika maszyn, jak równie�  wiedz�  personelu dzia
u serwisu producentów maszyn. 
Wiedza ta umo� liwia wykonywanie niezb� dnych czynno� ci w sposób skuteczny, z 
zachowaniem dyscypliny czasowej oraz z uwzgl� dnieniem bezpiecznych metod pracy. 
Zale� no� ci te przedstawiono na rys.1. 
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Rys. 1. Zale� no� ci miedzy procesami produkcyjnymi przedsi� biorstwa, utrzymaniem ruchu 

oraz wiedz�  realizuj� cego go personelu 
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Dzia
aniem z zakresu utrzymania ruchu w szczególno� ci s�  naprawy. Przebieg procesu 
napraw serwisowych, dla przypadku maszyn górniczych, przedstawiono na  rys.2. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Oznaczenia: UM – u� ytkownik maszyn, UPW – upowa� niony przedstawiciel wytwórni 
Rys. 2. Przebieg procesu napraw serwisowych maszyn górniczych 

 
Maszyny górnicze charakteryzuje z
o� ona oraz zindywidualizowana konstrukcja. Z 

uwagi na ich gabaryty, lokalizacj�  stanowisk pracy (rozproszenie geograficzne, trudna 
dost� pno�� ) oraz panuj� ce na nich warunki, a tak� e warunki panuj� ce na drogach 
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transportowych, transport maszyn na powierzchni�  jest problematyczny i czasoch
onny. 
Czynno� ci z zakresu utrzymania ruchu wykonywane s�  wi� c na stanowiskach, na których 
maszyny s�  u� ytkowane. Na ka� dym takim stanowisku panuj�  indywidualne warunki w 
zakresie dysponowanej przestrzeni, przyczepno� ci pod
o� a, zanieczyszcze� , wilgoci, 
mo� liwo� ci wspomagania czynno� ci manualnych itd. Tak wi� c sposób wykonywania danej 
czynno� ci wzgl� dem poszczególnych egzemplarzy maszyny danego typu tak� e jest 
zindywidualizowany.  

Obecnie uczestnicy procesu utrzymania ruchu maszyn górniczych korzystaj�  z wiedzy 
jawnej oraz z wiedzy ukrytej. Zasoby wiedzy jawnej obejmuj�  dokumentacje techniczno-
ruchowe maszyn oraz tzw. instrukcje. Dokumentacje techniczno-ruchowe stosowane s�  
przez personel serwisu wytwórni oraz przez personel u� ytkownika maszyn, czyli kopalni. 
Instrukcje opracowywane s�  we w
asnym zakresie przez u� ytkownika maszyn i wy
� cznie 
na w
asny u� ytek. Zasoby wiedzy jawnej stosowane s�  na powierzchni. Czasem niektóre 
ich fragmenty sprowadzane s�  na miejsce realizacji zadania z zakresu utrzymania ruchu. 

Zakres tematyczny dokumentacji techniczno-ruchowej obejmuje m.in. konstrukcj�  
maszyny, warunki eksploatacji, sposób u� ytkowania, czynno� ci z zakresu utrzymania 
ruchu, jakie mo� e wykonywa�  u� ytkownik maszyny, czynno� ci transportowe, 
obowi� zuj� ce zasady bezpiecze� stwa. Prezentowana w niej wiedza dotyczy konkretnego 
egzemplarza maszyny, jednak nie uwzgl� dnia warunków panuj� cych na stanowisku pracy, 
na którym jest ona u� ytkowana. Instrukcje maj�  posta�  procedur opisuj� cych przebieg i 
sposób wykonywania poszczególnych zada�  z zakresu utrzymania ruchu wzgl� dem 
maszyny danego typu na danym stanowisku pracy, z uwzgl� dnieniem obowi� zuj� cych 
zasad bezpiecze� stwa oraz aspektów organizacyjnych – wskazane s�  komórki 
organizacyjne, z których personel jest przypisany do realizacji poszczególnych czynno� ci.  

Zasoby wiedzy jawnej zawieraj�  jedynie cz���  wiedzy stosowanej dla utrzymania ruchu 
maszyn. Pozosta
y zakres stosowanej wiedzy to wiedza ukryta, z której jedynie cz���  
zostaje przekszta
cona w wiedz�  jawn�  w postaci instrukcji. Tak wi� c zasoby wiedzy 
stosowanej przez personel realizuj� cy utrzymanie ruchu maszyn s�  budowane i rozwijane 
na bazie do� wiadcze�  wraz z up
ywem � ycia maszyny. 

Zasoby wiedzy jawnej opieraj�  si�  na tradycyjnych formach prezentacji wiedzy, takich jak 
tekst i obraz statyczny. Ogranicza to mo� liwo�ci prezentacji niektórych aspektów wiedzy, 
takich jak np. zasada dzia
ania poszczególnych systemów maszyny, sposób wykonania 
poszczególnych czynno�ci. Dysponowanie wy
� cznie tradycyjnymi formami prezentacji 
wiedzy sprawia wi� c, � e niektóre zasoby wiedzy ukrytej nie poddaj�  si�  formalizacji, czyli 
przekszta
ceniu w wiedz�  jawn� . Wszyscy uczestnicy dzia
a�  z zakresu utrzymania ruchu 
powinni dysponowa�  identycznymi wersjami zasobów wiedzy jawnej. Rozpowszechnianie i 
u� ytkowanie zasobów wiedzy jawnej na no�niku papierowym utrudnia ich aktualizacj�  i 
rozbudow� .  

Wspomniane wy� ej utrudnienia wynikaj� ce z warunków kopalnianych, w jakich 
realizowane s�  dzia
ania z zakresu utrzymania ruchu nie sprzyjaj�  stosowaniu tradycyjnych, 
papierowych zasobów wiedzy. 

Rozpowszechnianie zasobów wiedzy ukrytej mo� liwe jest jedynie poprzez 
do� wiadczenie – podczas realizacji powierzonych zada�  (np. poprzez bie�� cy instrukta� ). 
Przyswajaniu tej wiedzy nie sprzyjaj� : dyscyplina czasowa realizacji zada�  z zakresu 
utrzymania ruchu (szczególnie dotyczy to napraw) oraz warunki panuj� ce na stanowisku 
pracy maszyny (ograniczenia przestrzenne, ha
as, s
abe o� wietlenie).  

Na potrzeby realizacji procesów utrzymania ruchu, zaanga� owany do tego celu personel 
poddawany jest szkoleniom, podczas których przekazywane s�  tre� ci zapisane w zasobach 
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wiedzy jawnej lub tre� ci stanowi� ce hybryd�  wiedzy jawnej oraz wiedzy ukrytej. Wiedza 
stosowana w utrzymaniu ruchu maszyn jest specyficzna ze wzgl� du na konstrukcj�  danego 
egzemplarza maszyny oraz warunki panuj� ce na danym stanowisku. Uwzgl� dnienie tych 
zagadnie�  podczas szkole�  stanowi powa� ny problem finansowy oraz organizacyjny. 
Szkolenie przy konkretnej maszynie u� ytkowanej w kopalni nie jest praktykowane. Z kolei 
podczas szkole�  „przy maszynie” odbywaj� cych si�  na hali u producenta przewa� nie 
udost� pniane s�  maszyny o podobnej konstrukcji, nie ma mo� liwo� ci uwzgl� dnienia 
warunków charakterystycznych dla podziemnych stanowisk pracy maszyn górniczych. 

 
2. Pozyskiwanie i porz� dkowanie zasobów wiedzy w górnictwie 

 
Dla skutecznego wspomagania utrzymania ruchu maszyn górniczych nale� y si� gn��  po 

formy rozpowszechniania zasobów wiedzy, które: 
- daj�  wi� ksze mo� liwo� ci przekszta
cania wiedzy ukrytej w wiedz�  jawn� , 
- prezentuj�  wiedz�  w sposób czytelny i 
atwo przyswajalny, 
- umo� liwiaj �  szybkie wyszukiwanie zasobów wiedzy, które s�  adekwatne do 

bie�� cych potrzeb pracowników realizuj� cych zadania z zakresu utrzymania ruchu, 
- umo� liwiaj �  stosowanie zasobów wiedzy w dowolnym miejscu i czasie, 

niezale� nie do warunków. 
Wiele aspektów wiedzy z zakresu utrzymania ruchu, które nie zosta
y uwzgl� dnione w 

zasobach wiedzy jawnej, poddaje si�  kodyfikacji za pomoc�  tradycyjnych form zapisu, tj. 
tekstu i rysunku. Istniej�  jednak aspekty wiedzy, dla których ujawnienia trzeba si� gn��  po 
inne formy zapisu.  

Pozyskanie wiedzy ukrytej na temat realizacji dzia
a�  z zakresu utrzymania ruchu, np. 
napraw, mo� liwe jest poprzez: 1) przeprowadzenie, z u� yciem kamery cyfrowej oraz 
aparatu cyfrowego, rejestracji czynno� ci wykonywanych podczas tych dzia
a� , oraz 2) 
przeprowadzenie wywiadów z uczestnikami procesu utrzymania ruchu bior� cymi 
bezpo� redni udzia
 w tych dzia
aniach.   

Oba sposoby pozyskiwania wiedzy s�  wzgl� dem siebie komplementarne. W
a� ciwe 
przeprowadzenie wywiadów pozwala odpowiednio uporz� dkowa�  i zinterpretowa�  materia
 
zgromadzony podczas rejestracji. Z kolei materia
 zgromadzony podczas rejestracji 
pozwala zilustrowa�  procedury utrzymania ruchu opisane w wype
nionych 
kwestionariuszach wywiadu. 

Niektóre czynno� ci, np. demonta� u i monta� u maszyny, realizowane s�  w ró� nych 
kombinacjach podczas wielu dzia
a�  z zakresu utrzymania ruchu. Dlatego rejestracje oraz 
wywiady powinny by�  przeprowadzone w taki sposób, by raz pozyskany materia
 na temat 
realizacji danej czynno� ci demonta� u lub monta� u móg
 zosta�  wielokrotnie wykorzystany 
- dla utworzenia zasobów wiedzy na temat realizacji ka� dego dzia
ania z zakresu 
utrzymania ruchu, podczas którego ta czynno��  jest wykonywana. 

Pozyskanie wiedzy poprzez rejestracje wideo i rejestracje fotograficzne czynno� ci 
utrzymania ruchu poszczególnych cz�� ci maszyny powinno by�  przeprowadzone: 1) w 
warunkach hali monta� owej - na stanowiskach monta� owych w wytwórni lub u 
upowa� nionego przedstawiciela wytwórni, 2) w warunkach panuj� cych na miejscu 
naprawy - na stanowisku pracy maszyny u u� ytkowników maszyn.  

Materia
 pozyskany podczas rejestracji mo� na dowolnie kopiowa� , dzieli�  i 
� czy� . Raz 
pozyskany materia
 na temat realizacji danej czynno� ci mo� e wi� c zosta�  wielokrotnie 
wykorzystany.  
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W
a� ciwie opracowany kwestionariusz wywiadu przeprowadzanego dla pozyskania 
wiedzy o realizacji dzia
a�  z zakresu utrzymania ruchu nadaje tej wiedzy jednolit �  form�  i 
struktur� , dzi� ki którym: 1) proces pozyskiwania wiedzy przebiega sprawnie i skutecznie, 
2) zgromadzony materia
 
atwo zastosowa�  dla utworzenia zasobów wiedzy jawnej 
przeznaczonych dla uczestników procesu utrzymania ruchu.  

Kwestionariusz wywiadu powinien mie�  posta�  elektronicznego formularza. Jego 
struktura wyznacza sposób uporz� dkowania pozyskiwanej wiedzy. Struktur�  
kwestionariusza wywiadu, w którym gromadzona jest wiedza o realizacji napraw 
przedstawiono na rys.3.  

 

 
Rys. 3. Struktura kwestionariusza wywiadu przeprowadzanego dla pozyskania wiedzy  

 
Sekcja „identyfikacja procedury naprawczej” pozwala w
a� ciwie uporz� dkowa�  

wype
nione kwestionariusze wywiadu pod k� tem ich zastosowania jako materia
 � ród
owy 
dla utworzenia zasobów wiedzy jawnej. Sekcja „przygotowanie do realizacji naprawy” 
dostarcza wiedz�  niezb� dn�  dla sprowadzenia na miejsce naprawy w
a� ciwych (pod 
wzgl� dem rodzaju i ilo� ci) zasobów rzeczowych i w
a� ciwych (pod wzgl� dem liczebno� ci, 
specjalizacji zawodowej oraz wiedzy) zasobów ludzkich. Sekcja „przebieg realizacji 
naprawy” dostarcza wiedz�  na temat czynno� ci, jakie nale� y wykona�  podczas naprawy. W 
tej sekcji struktura kwestionariusza wywiadu uwzgl� dnia podzia
 procedury naprawczej na 
grupy czynno� ci - etapy naprawy. Pozwala to unikn��  sytuacji wielokrotnego pozyskiwania 
tej samej wiedzy - raz utworzone opisy poszczególnych czynno� ci demonta� u i monta� u 
mog�  zosta�  wykorzystane przy tworzeniu procedur naprawczych opisuj� cych naprawy, w 
ramach których czynno� ci te równie�  s�  wykonywane. 

Zasoby wiedzy jawnej obecnie stosowane, jak równie�  zasoby wiedzy wygenerowane 
na podstawie rejestracji oraz wywiadów, obok tekstu i tradycyjnych rysunków, mog�  
zosta�  przedstawione za pomoc�  takich form prezentacji wiedzy jak: modele 3D wykonane 
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w programach klasy CAD (z ang. Computer Aided Design), fotografie cyfrowe, rejestracje 
wideo, animacje komputerowe, interaktywne symulacje komputerowe. 

 
3. Gromadzenie zasobów wiedzy w górnictwie – repozytorium wiedzy 

 
Zastosowanie elektronicznych form prezentacji wiedzy (zob. p. 2) oraz nowoczesnych 

technologii informacyjno-komunikacyjnych umo� liwia utworzenie systemu wspomagania 
obejmuj� cego nast� puj� ce repozytoria wiedzy:  1) interaktywne instrukcje obs
ugi, 2) 
instrukcje obs
ugi udost� pnianie z zastosowaniem technologii rozszerzonej rzeczywisto� ci 
(Augmented Reality, w skrócie AR), 3) listy kontrolne udost� pniane za po� rednictwem 
technologii RFID. 
Wszystkie te rozwi� zania zosta
y opracowane w Laboratorium Metod Modelowania i 
Ergonomii ITG KOMAG. 
 
3.1. Interaktywne instrukcje obs
ugi 

 
Interaktywne instrukcje obs
ugi [1] mog�  obejmowa�  dowolny zakres wiedzy, w 

szczególno� ci tre� ci zawarte w obecnie stosowanych zasobach wiedzy jawnej, rozszerzone 
o informacje na temat wypadków, jakie zasz
y w zwi� zku z wykonywaniem czynno� ci z 
zakresu utrzymania ruchu wzgl� dem danej maszyny.  

Zasoby wiedzy s�  prezentowane w postaci opisów tekstowych, statycznych obrazów, 
jak równie�  trójwymiarowych modeli (maszyny i jej zespo
ów), interaktywnych animacji 
prezentuj� cych konstrukcj�  maszyny i sposób jej monta� u i demonta� u, animacji 
prezentuj� cych sposób dzia
ania maszyny (jej wybranych systemów), sposób wykonywania 
poszczególnych czynno� ci z zakresu utrzymania ruchu oraz wypadki, jakie zaistnia
y 
podczas realizacji tych czynno� ci. 

 
a) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
b) 
 
 
 
 
 
 
 
 

Rys. 4. Interaktywne instrukcje obs
ugi: a) wersja stacjonarna, b) wersja mobilna 
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Interaktywne instrukcje obs
ugi opracowywane s�  w dwóch zasadniczych wariantach – 
rys. 4:  

- wersja stacjonarna (rys. 4a) - przeznaczona do u� ytkowania na powierzchni, na 
komputerach stacjonarnych. Zasoby wiedzy zlokalizowane s�  na serwerze i 
udost� pniane po zalogowaniu si�  uprawnionej osoby, z poziomu jej komputera. 
Praca z aplikacj�  odbywa si�  poprzez przegl� dark�  internetow� . 

- wersja mobilna (rys. 4b) - przeznaczona do u� ytkowania na przeno� nych 
komputerach, takich jak PDA. Zasoby wiedzy oraz aplikacja znajduj�  si�  na 
danym komputerze przeno� nym, gdzie obs
ugiwane s�  przez odpowiedni�  
przegl� dark� . Zastosowanie PDA w wersji spe
niaj� cej wymogi dyrektywy ATEX 
pozwala na przeniesienie zasobów w podziemia kopal� . Tak wi� c interaktywne 
instrukcje obs
ugi w wersji mobilnej mog�  stanowi�  podr� czn�  pomoc podczas 
wykonywania poszczególnych czynno� ci z zakresu utrzymania ruchu maszyn. 

 
3.2. Zastosowanie technologii Augmented Reality w upowszechnianiu instrukcji 

obs
ugi 
 
Technologia Augmented Reality (AR) [2, 3, 4, 5], czyli rozszerzonej rzeczywisto� ci, 

polega na na
o� eniu na obraz rzeczywisty dodatkowych informacji, zwanych dalej 
informacjami zwi� zanymi – rys.5. Takimi informacjami mog�  by�  np. etykiety opisuj� ce 
poszczególne cz�� ci maszyny, animacje prezentuj� ce sposób dzia
ania wybranych 
instalacji, wskazówki dotycz� ce kolejnych kroków danego dzia
ania z zakresu utrzymania 
ruchu. Informacje przypisane s�  do znaczników zamieszczonych na maszynie lub jej 
modelu. Informacje wy� wietlone w kontek� cie konkretnych znaczników stanowi�  zasoby 
wiedzy.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Rys. 5.  Idea technologii Augmented Reality [2] 
 

Zastosowanie instrukcji obs
ugi udost� pnianych z zastosowaniem technologii Augmented 
Reality opiera si�  na systemie z
o� onym z (rys. 6): 1) pracownika zaanga� owanego w 
realizacj�  utrzymania ruchu maszyn, 2) wyposa� enia sprz� towo-programowego oraz 3) 
maszyny (lub jej modelu) oznaczonej znacznikami. 

Komputer zawiera repozytorium wiedzy, na które sk
adaj�  si�  repozytorium informacji 
zwi� zanych oraz aplikacja, w ramach której nast� puje przypisanie informacji zwi� zanych 

Rzeczywisty obiekt

Komputer z aplikacj� AR

Elementy dodane przez aplikacj� AR

Obraz wy� wietlony u� ytkownikowi aplikacji
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do poszczególnych znaczników oraz ich przegl� danie na tle obrazu rzeczywistego. 
Niezb� dnymi elementami s�  tak� e kamera rejestruj� ca obraz rzeczywisty oraz wy� wietlacz, 
na którym prezentowany jest obraz rzeczywisty wraz z na
o� onymi informacjami 
zwi� zanymi. Oba te elementy mog�  by�  zintegrowane z przeno�nym komputerem (rys. 7a), 
jak równie�  mog�  by�  zintegrowane z nag
ownym sprz� tem rejestruj� co-wy� wietlaj� cym, 
takim jak gogle 3D (rys. 7b). 

 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 

Rys. 6. System upowszechniania wiedzy z zastosowaniem technologii Augmented Reality 
 

a)   b)    
Rys. 7.  Zastosowanie UMPC (a)  oraz gogli 3D (b) w technologii Augmented Reality [2] 

 
Funkcjonalno��  wyposa� enia sprz� towo-programowego powinna uwzgl� dnia�  

rejestrowanie i wy� wietlanie obrazu rzeczywistego, gromadzenie informacji zwi� zanych, 
identyfikowanie znaczników oraz identyfikacj�  i wy� wietlanie na obrazie rzeczywistym 
informacji tekstowych i graficznych przypisanych do poszczególnych znaczników.  
W opracowanej aplikacji kontekstowe przegl� danie zasobów wiedzy realizowane jest 
poprzez powi� zanie znaczników i informacji zwi� zanych, jak równie�  poprzez 
odpowiednio zorganizowane menu – rys. 8.  

Przedstawione rozwi� zanie obecnie mo� e by�  stosowane jedynie na stanowiskach 
szkoleniowych. Identyfikacja znaczników wymaga dobrego o� wietlenia, co nie jest 
osi� galne na stanowiskach pracy maszyn. Problematyczna jest tak� e dost� pno��  
odpowiedniego komputera spe
niaj� cego wymogi dyrektywy ATEX. 
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Rys. 8.  Menu aplikacji udost� pniaj� cej zasoby wiedzy z zastosowaniem technologii AR  
 

3.3. Zastosowanie technologii RFID w upowszechnianiu list kontrolnych 
 
Dla wspomagania uczestników procesu utrzymania ruchu w KOMAG-u opracowano 

tak� e rozwi� zanie stanowi� ce adaptacj�  technologii RFID (ang. Radio Frequency 
Identification) [6] dla rozpowszechniania zasobów wiedzy [2]. Zasoby wiedzy opracowano 
w postaci list kontrolnych. Listy kontrolne maj�  form�  procedur opisuj� cych dzia
ania 
realizowane w ramach procesu utrzymania ruchu. Odpowiednio opracowana aplikacja 
umo� liwia ich jednoznaczne przypisane do tagów (zwanych tak� e transponderami) 
zamieszczonych na maszynie. Na podstawie odczytu identyfikatora taga, dokonanego za 
pomoc�  czytnika, aplikacja wy� wietla list�  kontroln�  do niego przypisan� . Tak wi� c zasoby 
wiedzy dost� pne s�  w kontek� cie przewidywanych potrzeb personelu realizuj� cego 
utrzymanie ruchu maszyn. Udost� pniane listy kontrolne obs
ugiwane s�  przez przegl� dark�  
internetow� . Zbiór list kontrolnych przypisanych do poszczególnych tagów stanowi 
repozytorium wiedzy. 

Poniewa�  listy kontrolne maj�  posta�  stron internetowych, istnieje mo� liwo��  ich 
wzajemnego powi� zania, jak równie�  powi� zania z listami kontrolnymi, które nie s�  
bezpo� rednio przypisane do tagów, a znajduj�  si�  w repozytorium wiedzy. Istnieje wi� c 
mo� liwo��  przypisania do danego taga pewnego zbioru list kontrolnych, przy czym tylko 
jedna z nich jest do niego przypisana w sposób bezpo� redni. 

Zastosowanie list kontrolnych udost� pnianych za po� rednictwem technologii RFID 
opiera si�  na systemie z
o� onym z (rys. 9): 1) pracownika zaanga� owanego w realizacj�  
utrzymania ruchu maszyn, 2) wyposa� enia sprz� towo-programowego oraz 3) maszyny 
oznaczonej tagami. Czytnik RFID mo� e stanowi�  odr� bny element pod
� czany do 
komputera lub mo� e by�  zintegrowany z komputerem. Taki system mo� e zosta�  
zastosowany bezpo� rednio na miejscu wykonywania czynno� ci z zakresu utrzymania 
ruchu. Instrukcje udost� pniane z zastosowaniem technologii RFID s
u��  wówczas jako 
podr� czna pomoc. Modyfikacja systemu poprzez zamieszczenie tagów na modelu maszyny 
pozwala na jego zastosowanie na stanowisku szkoleniowym.  
Na miejscu wykonywania czynno� ci z zakresu utrzymania ruchu jako komputer mo� e 
pos
u� y�  PDA spe
niaj� cy wymogi dyrektywy ATEX, z kolei na stanowisku szkoleniowym 
– np. zwyczajny (bez ATEX-u) PDA lub UMPC. Zasoby wiedzy opracowywane s�  z 
uwzgl� dnieniem rozmiaru wy� wietlacza komputera, na którym b� d�  przegl� dane – rys.10. 
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Rys. 9.  System upowszechniania wiedzy z zastosowaniem technologii RFID 

 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 

 
 

 
 

 
 
 
 
 
 

Rys. 10.  Listy kontrolne opracowane w wersji UMPC (a) oraz  PDA (b) 
 

Na rys. 11 przybli� ono sposób dzia
ania przyk
adowej aplikacji udost� pniaj� cej 
listy kontrolne za po� rednictwem RFID. 
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Rys. 11.  Zasada dzia
ania aplikacji udost� pniaj� cej listy kontrolne za po� rednictwem 
technologii RFID [1] 

 
 

4. Podsumowanie  
 
Warunki realizacji dzia
a�  z zakresu utrzymania ruchu maszyn górniczych powoduj� , � e 

obecnie stosowane rozwi� zania w zakresie zasobów wiedzy wspomagaj� cych personel 
zaanga� owany w proces utrzymania ruchu nie s�  wystarczaj� ce. Ograniczenia tkwi�  w 
tradycyjnych formach prezentacji wiedzy, jak równie�  w stosowaniu no� nika papierowego. 

Dla pokonania tego problemu zaproponowano system rozwi� za�  opartych na 
nowoczesnych formach upowszechniania wiedzy. � adne z tych rozwi� za�  nie jest w stanie 
samodzielnie pokona�  wszystkie s
abo� ci istniej� ce po stronie obecnie stosowanych 
zasobów wiedzy. Jednak ich komplementarne zastosowanie w du� ym stopniu to umo� liwia.   
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