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Streszczenie:Artykut prezentuje nakglzia zaprojektowane do pomocy administratorom
systemu Microsoft Dynamics NAV wspotpragoggo z Microsoft SQL Server. Ngdzia

te obejmup monitorowanie oraz wspomaganie optymalizacji kodutykut omawia
narzdzia stworzone dla systemu NAV.

Stowa kluczowe: Microsoft Dynamics NAV, ERP, SQL Server 2005, apélizacja,
C/SIDE, C/AL, Client Monitor, Session Monitor.

1. Wprowadzenie

Microsoft Dynamics NAV jest systemem do zgdzania przeznaczonym dla firm
sredniej wielkdci. Jest to produkt zintegrowany klasy ERP (angteBmise Resource
Planning) wspieraiy kskgowas¢, sprzeda, naleznosci, zakupy, ptatnéci, produkcja,
zarzdzanie magazynem, itp.

Niniejszy artykut przedstawia wspotprasystemu NAV z SQL Server. W artykule
skupiono s} na architekturze dwuwarstwowej, w ktérej klient WAaczy st bezpdrednio
z serwerem bazodanowym. $za¢ omdwionych zalede mozna z powodzeniem
zastosowa dla architektury trojwarstowej z serwerem aplikaJAS (ang. NAV
Application Server).

2. Narzedzia administratora

Administrator posiada do swoje dyspozycji wieleznmégo rodzaju naezzi
wspomagajcych optymalizagj kodu, strojenie serwera, itpg $ np. SQL Profiler, Event
Monitor, jezyk WMI, itp. Tu skupimy si wylacznie na narglziach wbudowanych
w system NAV.

2.1.Debugger

Debugger jest integrainczesciag systemu NAV. Pozwala on na sprawdzanie oraz
koreke kodu aplikacji. Dzki niemu maliwe jest stosowanie aktywnych oraz pasywnych
punktow kontrolnych —breakpointéw NAV Debugger mee by uzywany take do
szukania k#dow logicznych.

Podczas procesu debugowania wszystkie informagjsysane g w tabeli wirtualnej
Breakpoints (2000000059). Ta tabela pozwala naipfszesledzenie aytych obiektow
oraz wierszy kodu.

Punkty kontrolne (ang. breakpoints) z tabeli 200D g takze przechowywane w
pliku NaviBP.xml znajdujcym st w profilu wzytkownika Windows (Application Data).
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Pozwala to midzy innymi na uruchomienie NAV z wcage]j zdefiniowanymi punktami:
fin.exe breakpoints=<path to NaviBP.xml>.

2.2. Code Coverage

Code Coverage jest nadziem bardzo iytecznym do testowania aplikacji, ktore
sprawdza, ktéry kod jest wykonany, a ktéry nie j@gkonywany podczas procesu.

Code Coverage jestywany gtéwnie do znajdywania tzw. ‘kodu martwegang. dead
code), ktéry nie jest nigdyzywany podczagadnych proceséw. Rys. 1 pokazuje przyktad
kodu martwego.

_ioix
Object Type [object ID [object Name Jeoverage .. |
[ [Table 27 Item ooz =]
|k |Table 35 Sales Header 0.00
| |Table 37 Sales Line 0.01
| |Table 348 Dimension 0.02
Farrm 42 Sales Order 0.13
& Table 36 Sales Header - Code Overview =] 9
Code | |
» [InitRecord() n
. CASE 'Document Type" OF
"Document Type": :Quote, "Document Type": :Order
- BEGIN
HoSerisesMgt SetDefaultSeriesi "Posting Ho. Series" SalesSetup . "Posted Invoice
S HoSerissMgt . SetDefaultSeriss("Shipping No. Series’.SalesSetup. 'Posted Shipme. . .
IS IF "Documsnt Type' = 'Document Type®::Order THEN BEGIN
HoSeriesligt  SetDefaultSeries("FPrepavment Ho. Series".SalesSetup."Posted Pr. ..
. NoSeriesMgt . SetDefaultSeries( "Prepmt. Cr. Hemo No. Series", SalesSetup."Pos
| END:
| END
| "Document Type": :Invoice
| BEGIN
| IF {"Ho. Series" <> '') AND
1 (Sal=sSetup. "Inveoice Hos.' = SalesSetup. "Posted Invoice Hos. ") |
Help

Rys. 1. Code Coverage oraz Code Overview

2.3. Session Monitor

Session Monitor jestaywany do lokalizowania proceséw klientow, ktére maujg
problemy wydajnéciowe oraz potencjalne zakleszczenia. Okno SesMonitor jest
odswiezane automatycznie. Czassadezania jest definiowany przezytkownika.

Funkcjonalné¢ ta wyswietla list klientéw podhczonych do serwera oraz jego hiee
obcigzenie. Najbardziej aktywna sesja pod wrgim I/O powinna by sprawdzona jako
pierwsza. Jest tak maliwos¢ posortowania wierszy sesji wgzyiej pamgci. Session
Monitor ponadto wywietla informacje o klientach czekaych na zdjcie blokad
zalazonych przez inne procesy.

W takiej sytuacji jest mdiwos¢ przeledzenia najbardziej problematycznego procesu i
jego kodu.

2.4. Activity Log

To narzdzie dostarcza informacji o czasigytym przez dane operacije.
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Okno Activity Log (rys. 2) zawiera:

— status aktywngzi,

— data i czas rozpoegia danej aktywngzi,

— calkowity czas aktywriei,

— liczbe wykonanych operaciji,

— $redni czas kadej operaciji

— identyfikator sesji.

Opcja menu Activity, Table Size dostarczaz@informacji o tabelachaytych podczas
badanej aktywn&i oraz jak wiele ekordéw zostatlo dodanych, zmodyfikowanych lub
usungtych z kadej z nich.

B8 Activity Log —lolx|
Starting Starting Total Duration [N, of Average Connection

Date Time Ending Time | Status Description (ms) Operations | Duration (ms) My Session_|ID

23/07/07  14:20:43  14:20:43 Fnished = |Example 1 250 2 125 51.4]
23/07/07 14:20:43 14:20:43 Finished  Example 2 210 2 105 51

Activity Help |

Rys. 2. Przykiad Activity Log

2.5. Client Monitor

Client Monitor (rys. 3) jest najwaiejszym nargdziem stosowanym do monitorowania
pracy NAV, jego wydajnéci oraz sprawdzania proceséw powagtych blokady. Mae
by¢ takze wywany do detekcji nieprawidtowych zapdo serwera orazzytych kluczy i
filtréw. Client Monitor jest dostpny od wersji 3.10 i pfiejszych.

Client Monitor gromadzi dane na temat monitorowaakfywndci. Zbierana jest
zwykle bardzo dia liczba danych i dlatego zaleca sgraniczenie zakresu monitorowania
jak to tylko maliwe.

Funkcjonalnéc¢ ta wyswietla identyfikator transakcji, tabeleywane podczas operaciji,
czas kadej operacji, liczb rekordéw w tabelach, zyte filtry, itp. Kazda funkcja
wyswietlona przez Client Monitor posiada swoéj odpowiidw C/AL (tablica 1).

Client Monitor nie mae by uzywany do monitorowania tabel tymczasowych, gdy
one g przetwarzane tylko po stronie klienta. Client Moni maze by uwzyty do
sprawdzenia czy w monitorowanych procesach gptgi jakiekolwiek zakleszczenia. W
takiej sytuacji naley uruchomé Client Monitor na wszystkich komputerach, ktoreri
udziat w técie.

Okno Client Monitor (Multi-User) zawiera te inforicja@ o transakcjach powodgjych,
lub mogicych powodowa potencjalne blokady. deli wystgpi COMMIT w kolumnie
.Function Name”, to oznaczaze serwer w dalszym agu oczekuje na zakeozenie
operacji. J&i wystapi zakleszczenie, wtedy wiersz jest pogrubiony krneezony na
czerwono, a tate pole ,SQL Error” bdzie zawierato wartg.
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EE Client Monitor =loix]

_IEmr Mo, |Traﬂsa:uu‘.‘ ITab\e MName |Funct\uﬂ Name |S|5 Elapsed T\‘.‘ITab\e Siz... |Filter ‘ |

31 1 General Ledger Setup FIND/NEXT = = 0 1 ;I
| 32 1 G/ Account FIND/NEXT = 0 2
| 33 1 Company Information FIND/NEXT = = 0 1
| 34 1 COMMIT 0 0
| 35 2 G/ Account FINDMEXT =. 0 2
| 36 2 G/ Account COUNT RANGE < 10 2
| 37 2 G/ Account COUNT RANGE > 10 2
| 38 2 G/ Account FINDMEXT + uf 2
vl 9 2 Company { COUNT 0 1
| 40 2 G/ Account FINDMEXT = 10 2
: 41 2 COMMIT 0 0
|| 42 3 Cbject FIND/MEXT = = 20 4747
|| 42 3 Cbject FIND/MEXT = = 1) 4747
|| 44 3 Cbject Read BLOB 10 4747
|| 45 3 Object FIND/MEXT = = 1) 4747
|| 46 3 Object FIND/MEXT = = 1) 4747
|| 47 3 Object Read BLOE 1) 4747
|| 48 3 Object FINDMEXT = = 1) 4747
|| 42 3 Object FINDMEXT = = 1) 4747

I S0 3 Object Read BLOE 1) 4747 =

‘ 2

C/4L Code | Expart... Help |

Rys. 3. Client Monitor

Tab. 1. Odwzorowanie funkcji Client Monitor do C/AL

C/AL Function Function in Client Monitor
GET FIND/NEXT('=")
FIND('-") FIND/NEXT(‘-")
NEXT FIND/NEXT(>")
ISEMPTY ISEMPTY (no MARKEDONLY filter)
CALCSUMS CALCSUMS
CALCFIELDS FIND/NEXT(‘-") — lookup FlowField
CALCSUMS — sum FlowField

LOCKTABLE LOCKTABLE
INSERT LOCKTABLE

INSERT
MODIFY LOCKTABLE

FIND/NEXT('=")

INSERT
DELETE LOCKTABLE

DELETE
MODIFYALL LOCKTABLE

MODIFYALL
DELETEALL LOCKTABLE
DELETEALL

W przyktadzie z rys. 4 dwéch rownolegtycliytkownikdw prébuje czytaten sam
record z tabeli Customer i naggito zakleszczenie. Jedna transakcja jest kontyamew
zatwierdzona, druga jest przerwana i wycofanastesy wywietli komunikat o b¢dzie.
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& Client Monitor {Multi-User) =l0jx|

Entry Ma. |Cunnecti0... |Table Mame |Functic|n Mame |S...|S.‘.|Elapsed Ti... | Table Siz... |L0ckir{
& 1 51 Customer FIMND/MEXT == 0 4754 =
2 51 Customer FIND/NEXT = = u] 2616

-
< »

C/aL Code | Export... Help |

Rys. 4. Client Monitor (Multi-User)

Kolejne narzdzie Client Monitor (Key Usage) (rys. 5) podpowia#tédre klucze oraz
filtry nalezy uzy¢ przy monitorowanym zapytaniu.

—la|x|

Entry Mo, |Table MName IFunct\Un MName ISH.ISH.IGUUG Filtered Start of Key Key Remainder ‘

_— 1 Cust. Ledger Entry FIND/MNEXT - Customer No.,Open Positive,Due Date, Currency. =
_b 2 Cust. Ledger Entry FIND/MEXT = = Cushomer No.,Open Positive,Due Date, Currency
_— 3 Cust, Ledger Enfry FIMNDMEXT = = Customer Mo.,Open Positive,Due Date, Currency
_— 4 Cust, Ledger Entry FIND/MNEXT » | Customer No.,Open Positive,Due Date,Currency
_— 5 Cust, Ledger Entry FINDMEXT = = Customer Mo, Open Pasitive,Due Date, Currency

_— 6 Cust, Ledger Entry FIMNDMNEXT = = Customer Mo, Open Positive,Due Dahe,Currency_
_— 7 Cust. Ledger Entry FINDMNEXT » | Customer No.,Open Positive,Due Date, Currency
_— 5 Cust. Ledger Entry FIND/MNEXT = = Customer No.,Open,Positive Fositive,Due Date, Currency

9 Cust, Ledger Entry FIND/MEXT = = Customer Mo, COpen Positive,Due Date, Currency «

Y _'I:i

C/aL Code | Export... Help |

Rys. 5. Client Monitor (Key Usage)

Okno pokazuje zapytania z filtrami orazdhie wytymi kluczami. Wyty klucz jest
wyswietlony w kolumnie ,Good Filtered Start of Key” aw ,Key Remainder”.
Nieefektywnie ayte klucze i filtry pokazaneasw polu ,Key Candidate Fields”. SQL
Server zawsze proponuje pojedyparartas¢ jako klucz lub filtr. Programista powinien
skupi& sie tylko na duych i szybko rosgcych tablicach i dopiero wtedy zdecydawazy
postpi¢ zgodnie z sugegtiClient Monitor.

W przypadku opcji SQL Server czasami funkcja NEXdneruje osobne zapytanie
zamiast przechowywadane w cache. Client Monitor (Cache Usage) (rysp&zwala
zlokalizowa takie miejsca w kodzie.
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EE Client Monitor (Cache Usage) =lolx|
Entry ho. |Tahle Mame |S...|S...|Pr0blem Description Elapsed Ti... | Table Siz... |F|
_— 1 Sales Line - Mo data for MEXT 70 60 T2
_— 2 Sales Line = = Modata for NEXT 140 60
> 3 Sales Line > > Mo data for NEXT 140 60
_— 4 Customer = = Modata for NEXT 30 2022
_— 5 Customer = = Modata for NEXT 80 2022
_— 6 Item = = Modata for NEXT 110 3045 |
_— 7 Sales Line = = Modata for NEXT 220 60
_— g Sales Line = = Modata for NEXT 60 60
_— 9 Sales Line = = Modata for NEXT 50 60
-

e | of]

C/aL Code | Expoart... | Help |

Rys. 6. Client Monitor (Cache Usage)

Okno Client Monitor (Cache Usage) listuje tylko iyhcznie problematyczne
wywotania funkcji NEXT. Rozwjzaniem w tym przypadku jest ziiszenie rozmiaru
Cache lub zmiana kodu C/AL.

3. Whnioski

Istnieje szereg parametrow oraz raw, ktére pozwalaj monitorowa prae systemu.
Narzdzia te pozwalaj monitorowa zaréwno prag serwera bazy danych, np. SQL Profiler
jak ich samej aplikacji, np. Client Monitor.

W codziennej pracy zwranej z optymalizagj systemu Navision najegciej
uzywanymi nargzdziami g Client Monitor oraz Session Monitor. Client Monitpozwala
na sledzenie kodu C/AL aplikacji, ktéry powoduje lub neopowodowd spowolnienie
procesOw, a tate blokady. Session Monitor natomiastzgtudo analizowania bigcych
sesji uytkownika. Umaliwia on wskazanie pewnych gskich gardel” zwizanych z
nieprawidtowym ustawieniem systemu (Cache) adate spretem (RAM, procesor).

Liczba dos¢pnych narzdzi dla administratoréw jest da. Oprécz opisanych nadzi
nalezy wspomnié Navision Application Benchmark Tool, ktéry jestzywany do
pomiaréw wydajnéci systemu Navision, itp.

Wszystkie te nakdzie § niewgtpliwie bardzo przydatne wekach wprawnego
administratora, jednak najwaiejszym elementem wplywajacym na pra@atego systemu
jest odpowiedni projekt systemu. Nieprawidlowo zgpktowana baza danych oraz
aplikacja powoduje nawet do 90% spadek wyd&ndm p&niejsza faza trwania projektu,
tym modyfikacje i przebudowa systemu stsip coraz trudniejsze i kosztowne.
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